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---－1.受付（紙）Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

2009.11.20初版

申請・届出

業務流れ図

（WFA） 電子申請・届出システム申請者 システム総務課受領担当者 手続担当者
到達番号発番電子申請･届出システム受付情報登録（到達番号確認）

配布

電子申請･届出システム

受付情報登録画面表示時にシステムにて到達番号発番。i

担当課設定電子申請･届出システム
配布情報確認添付書類申請書 配布情報通知

手数料 無有
納付情報通知納付情報確認納付納付結果連絡 納付結果確認

無有 文書確認不備
納付済証明書

受付結果入力
受付結果通知受付結果確認

申請書・添付書類送付 添付書類申請書

i メールにて通知。担当課設定はシステムが自動で実施。i

前納／随納随納 前納

登録API府省共通文書管理システム受付番号発番

文書情報参照（配布情報参照） 電子申請･届出システム

文書確認時に論理性チェック、適法性チェックまで行う。i

補正（紙）
受付番号確認

2.審査(紙申請)決裁要否 要不要4.文書保存

直接配送

手続担当者に直接配送された手続の場合は、受付結果入力画面にて、手続情報を合わせて登録する。i

受領担当者経由手続担当者へ直接

受付結果入力後、画面に府省共通文書管理システムにて発番された受付番号が表示される。i

登録APIのレスポンスにて、受付番号が電子申請・届出システムに連携される。i

別紙7 次期WFA(案)
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---－1.受付（電子申請）Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

2009.11.20初版

申請・届出

業務流れ図

（WFA） 電子申請・届出システム申請者 システム手続担当者 到達番号発番電子申請･届出システム
文書情報参照（申請情報参照）

申請情報確認

申請情報入力

随納の場合は、手数料情報登録時に、納付番号取得機能にて、歳入金電子納付システムより納付番号を取得。前納の場合は、画面による登録無しに自動的に納付番号を取得。i

無有

納付番号確認

無 有不備
受付結果入力

申請データ通知
電子政府の総合窓口(e-Gov） 申請データ登録

手数料 歳入金電子納付システム
手数料情報登録

電子政府の総合窓口(e-Gov）
納付情報連携電子申請･届出システム

納付番号参照
納付 ATM、コンビニ等にて納付番号を入力し納付。納付結果はマルチペイメントネットワークを介して歳入金電子納付システムへ送信される。i

歳入金電子納付システム 納付済情報連携
電子申請･届出システム納付済情報確認

文書確認
納付済情報通知

電子申請･届出システム
電子政府の総合窓口(e-Gov）
受付結果情報連携

受付結果確認

別送書類に不備があった場合、補正指示をe-Gov経由で送付し、申請者は再度別送書類を送付する。i

届出の場合は手続終了通知を発行する。i

別送書類がある場合、2.受付（紙）のフローを通る。i 担当課設定
申請情報確認

登録API
府省共通文書管理システム受付番号発番2.審査(電子申請)

文書情報参照（納付済情報参照）

納付番号取得
①

①

納付番号通知

電子政府の総合窓口(e-Gov）
納付済情報連携

受付結果通知
受付結果入力後、画面に府省共通文書管理システムにて発番された受付番号が表示される。i

決裁要否要不要4.文書保存
受付番号確認

文書確認時に論理性チェック、適法性チェックまで行う。i

補正（電子）

電子申請･届出システム

電子申請･届出システム

登録APIのレスポンスにて、受付番号が電子申請・届出システムに連携される。i

別紙7 次期WFA(案)



府省共通文書管理システム
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---－2.審査（電子申請・電子決裁）Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

2009.11.20初版

申請・届出

業務流れ図

（WFA） 電子申請・届出システム手続担当者申請者 承認者・最終決裁者 システム1.受付（電子申請） 供覧者
起案データ入力・登録

起案内容通知起案内容参照・確認
廃案処理等承認・差し戻し・廃案処理等

差し戻し 府省共通文書管理システム
承認

決裁結果通知（廃案）
決裁結果確認決裁結果情報参照手続担当者（起案者）は今後の再起案、もしくは手続終了の検討を行う。i 府省共通文書管理システム差し戻し情報入力 決裁結果通知（差し戻し）

起案データ入力時、文書種別、件名、起案日、共有区分（決裁ルート）等を登録する。i

決裁（決裁終了）

廃案処理等には一時凍結、中止、紙決裁への変更を含む。i

決裁終了情報入力 府省共通文書管理システム決裁結果通知（決裁終了）
決裁終了確認決裁結果情報参照
決裁完了処理 府省共通文書管理システム文書番号発番電子申請･届出システム文書番号確認3.施行 番号取得API電子申請･届出システム内のバッチにて府省共通文書管理システム内のステータスを確認し、”決裁終了”が確認できた場合、文書番号を取得する。

決裁の完了には指定されたルートの全承認者による承認及び最終決裁者による決裁が必要。i

決裁／供覧供覧決裁
起案内容参照・確認

i

起案内容通知確認
起案内容通知確認

決裁結果通知確認

決裁結果通知確認

i

起案内容通知

廃案処理等情報入力

決裁結果情報参照決裁結果通知確認

①

①補正(電子)②

②決裁途中で補正を実施した場合、”再回議”とし、再度決裁を開始する。i

府省共通文書管理システム
府省共通文書管理システム

府省共通文書管理システム
府省共通文書管理システム

府省共通文書管理システム
決裁完了処理後、画面に府省共通文書管理システムにて発番された文書番号が表示される。i

別紙7 次期WFA(案)



府省共通文書管理システム
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--－－2.審査（電子申請・紙決裁）Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

2009.11.20初版

申請・届出

業務流れ図

（WFA） 電子申請・届出システム手続担当者申請者 承認者・最終決裁者 システム1.受付（電子申請） 供覧者
起案データ入力・登録

起案内容確認 廃案処理等承認・差し戻し・廃案処理等差し戻し承認
決裁結果確認手続担当者（起案者）は今後の再起案、もしくは手続終了の検討を行う。i

起案データ入力時、文書種別、件名、起案日、共有区分（決裁ルート）等を登録する。i

決裁（決裁終了）決裁終了確認決裁完了処理

廃案指示

起案用紙印刷
起案用紙印刷起案用紙確認起案用紙回議

決裁の完了には指定されたルートの全承認者による承認及び決裁者による決裁が必要。i

添付書類申請書起案用紙

添付書類申請書供覧者 起案データ確認無 有
閲覧

起案用紙
添付書類申請書起案用紙

起案用紙

府省共通文書管理システム文書番号発番
電子申請･届出システム番号取得API電子申請･届出システム内のバッチにて府省共通文書管理システム内のステータスを確認し、決裁終了が確認できた場合、文書番号を取得する。i

手続担当者が、「申請書」「添付書類」を別途ダウンロードし、印刷を行う。i 廃案処理等には一時凍結、中止、紙決裁への変更を含む。i

補正（電子)②
差し戻し指示

①

②

①

文書番号確認3.施行

府省共通文書管理システム

添付書類申請書起案用紙

別紙7 次期WFA(案)
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---－2.審査（紙申請・電子決裁）Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

2009.11.20初版

申請・届出

業務流れ図

（WFA） 電子申請・届出システム手続担当者申請者 承認者・決裁者 システム1.受付（紙申請） 供覧者
府省共通文書管理システム起案データ入力・登録

起案内容通知起案内容参照・確認廃案処理等承認・差し戻し・廃案処理等差し戻し 府省共通文書管理システム
承認

決裁結果通知（廃案）
決裁結果確認決裁結果情報参照手続担当者（起案者）は今後の再起案、もしくは手続終了の検討を行う。i 府省共通文書管理システム差し戻し情報入力 決裁結果通知（差し戻し）

起案データ入力時、文書種別、件名、起案日、共有区分（決裁ルート）等を登録する。i

決裁（決裁終了）

廃案処理等には一時凍結、中止、紙決裁への変更を含む。i

決裁終了情報入力 府省共通文書管理システム決裁結果通知（決裁終了）
決裁終了確認決裁結果情報参照
決裁完了処理 府省共通文書管理システム文書番号発番電子申請･届出システム文書番号確認3.施行 番号取得API電子申請･届出システム内のバッチにて府省共通文書管理システム内のステータスを確認し、”決裁終了”が確認できた場合、文書番号を取得する。

決裁の完了には指定されたルートの全承認者による承認及び最終決裁者による決裁が必要。i

決裁／供覧供覧決裁
起案内容参照・確認

i

起案内容通知確認 起案内容通知確認

決裁結果通知確認

決裁結果通知確認

i

起案内容通知

廃案処理等情報入力

決裁結果情報参照決裁結果通知確認

①

①補正(紙)②

②決裁途中で補正を実施した場合、”再回議”とし、再度決裁を開始する。i

府省共通文書管理システム

府省共通文書管理システム
府省共通文書管理システム

府省共通文書管理システム

別紙7 次期WFA(案)
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---－2.審査（紙申請・紙決裁）Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

2009.11.20初版

申請・届出

業務流れ図

（WFA） 電子申請・届出システム手続担当者申請者 承認者・決裁者 システム供覧者
府省共通文書管理システム

1.受付（電子申請）起案データ入力・登録

起案内容確認 廃案処理等承認・差し戻し・廃案処理等差し戻し承認
決裁結果確認手続担当者（起案者）は今後の再起案、もしくは手続終了の検討を行う。i

起案データ入力時、文書種別、件名、起案日、共有区分（決裁ルート）等を登録する。i

決裁（決裁終了）決裁終了確認決裁完了処理

廃案指示

起案用紙印刷
起案用紙印刷起案用紙確認起案用紙回議

決裁の完了には指定されたルートの全承認者による承認及び決裁者による決裁が必要。i

添付書類申請書起案用紙

添付書類申請書供覧者 起案データ確認無 有
閲覧

起案用紙
添付書類申請書起案用紙

起案用紙

府省共通文書管理システム文書番号発番
電子申請･届出システム番号取得API電子申請･届出システム内のバッチにて府省共通文書管理システム内のステータスを確認し、決裁終了が確認できた場合、文書番号を取得する。i

手続担当者が、「申請書」「添付書類」を別途ダウンロードし、印刷を行う。i 廃案処理等には一時凍結、中止、紙決裁への変更を含む。i

補正（紙)②
差し戻し指示

①

②

①

文書番号確認3.施行

府省共通文書管理システム

添付書類申請書起案用紙

別紙7 次期WFA(案)
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--－－3.施行（許可証_電子）Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

2009.11.20初版

申請・届出

業務流れ図

（WFA） 電子申請・届出システム手続担当者申請者 システム署名担当者2.審査 文書情報確認施行待ち文書参照 府省共通文書管理システム
施行済文書取得API施行内容登録 府省共通文書管理システム文書情報参照（施行済文書参照）施行済文書確認通知文書作成 電子申請・届出システム通知文書確認（通知文書参照）通知文書情報確認通知文書確認（署名付与依頼） 電子申請・届出システム署名付与通知

署名付与
署名付与通知確認

電子申請・届出システム署名付与結果通知署名付与通知確認通知文書確認（署名付与済通知文書参照）通知文書確認（署名付与済通知文書発送） 電子申請・届出システム署名付与済通知文書発送署名付与済通知文書確認 電子政府の総合窓口（e-Gov）取得確認情報入力 取得確認済情報連携電子申請・届出システム
電子政府の総合窓口（e-Gov）取得確認済通知取得確認済通知確認

4.文書保存

署名付与済通知文書発送

不備 無有

電子申請・届出システム

i メールにて通知

i メールにて通知

i メールにて通知
i メールにて通知

i 施行済文書参照を起動する際に施行済文書取得APIを起動する

取得完了データ確認文書情報参照（取得完了データ参照）

文書情報参照（署名付与通知参照）

”署名”はすべて”電子署名”を指す。i

通知文書再作成依頼①

①

電子申請・届出システム

電子申請・届出システム

電子申請・届出システム

別紙7 次期WFA(案)



府省共通文書管理システム
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--－－3.施行（許可証_紙）Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

2009.11.20初版

申請・届出

業務流れ図

（WFA） 電子申請・届出システム手続担当者申請者 発送担当者 システム2.審査 署名担当者

施行済文書取得API施行内容登録

施行済文書確認
府省共通文書管理システム

通知文書作成署名付与依頼 通知文書確認通知文書
署名付与不備

署名付与済通知文書送付署名付与済通知文書確認署名付与済通知文書
署名付与済通知文書確認署名付与済通知文書

署名付与済通知文書確認署名付与済通知文書発送依頼 署名付与済通知文書発送
署名付与済通知文書

無有

i 施行待ち文書参照を起動する際に施行済文書取得APIを起動する。

4.文書保存

施行待ち文書参照文書情報確認
電子申請・届出システム文書情報参照（施行済文書参照）

通知文書再作成依頼①

①

別紙7 次期WFA(案)
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--－－4.文書保存Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

2009.11.20初版

申請・届出

業務流れ図

（WFA） 電子申請・届出システム手続担当者 文管担当者 システム4.施行

施行データ確認文書情報参照（保存待ち案件参照）
文書情報参照（文書保存）

府省共通文書管理システム
電子/紙 電子紙文書保管依頼依頼内容確認

保管文書

施行済データ確認 電子申請･届出システム

文書保存確認

施行済データ通知i メールにて通知。
府省共通文書管理システム

保管

i 文書分類が登録されていない、もしくは修正が必要な場合は、文書情報参照画面より、登録／修正を行う。発送済連絡
電子or紙 電子紙

別紙7 次期WFA(案)
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--－－5.その他Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

2009.11.20初版

申請・届出

業務流れ図

（WFA） 電子申請・届出システムシステム管理担当 システム

マスタ管理（更新指示）

更新結果確認
電子申請･届出システム

更新バッチ

更新準備

マスタ管理（更新結果参照） 各種連携対象システム（府省共通システム）

更新結果確認
マスタ管理（更新結果参照）

電子申請･届出システム
統計情報確認（処理結果参照）
処理結果確認

i バッチにて統計処理が行われる。

i
更新時、各種連携対象業務システムから更新APIを起動する。

マスタ管理

統計管理 統計処理

電子申請･届出システム

別紙7 次期WFA(案)



添付書類

11/12

---－ーLv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

2009.11.20初版

申請・届出

業務流れ図

（WFA） 電子申請・届出システム申請者 システム手続担当者
補正

補正指示確認補正

有 不備無

電子政府の総合窓口(e-Gov）
補正情報連携電子申請･届出システム補正指示入力 担当者が直接、申請書、添付書類等に対して補正可能。i

補正結果入力
補正データ登録

電子申請･届出システム
電子政府の総合窓口(e-Gov）添付書類申請書

補正結果通知

申請書補正通知補正指示参照

補正結果確認（補正結果参照）補正結果通知確認

①

補正通知発行

① 1.受付（電子） 2.審査（電子申請）

審査受付/審査受付1.受付（電子）
2.審査（電子申請）

補正（電子）

補正結果登録（差し替え指示入力） 電子申請･届出システム
登録API

府省共通文書管理システム

電子申請･届出システム

別紙7 次期WFA(案)
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---－ーLv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

2009.11.20初版

申請・届出

業務流れ図

（WFA） 電子申請・届出システム申請者 手続担当者
補正指示

補正指示確認補正

有 不備無

担当者が直接、申請書、添付書類等に対して補正可能。i

添付書類申請書
補正結果確認（補正結果参照）

①

① 1.受付（紙） 2.審査（紙申請）

審査受付/審査受付
1.受付（紙） 2.審査（紙申請）

補正結果確認補正結果連絡

補正（紙）

差し替え

別紙7 次期WFA(案)


