
質問 回答
1 「企画提案書 5部」の内容につきまして、別紙1「企

画提案書作成要領」により作成した資料を5部ご提出
させていただく必要がある、という認識でお間違いご
ざいませんでしょうか。

そのとおりです。

2 「別添2 新宿御苑における春の特別開園時期ライト
アップ魅力向上事業運営管理事業に関する協定書
（案）」のご提出は、今回の応募申請で必要になりま
すでしょうか。

今回の応募にあたっては不要です。

3 「玉川上水・内藤新宿分水散歩道」につきまして、ラ
イトアップ営業時間帯に延長使用させていただくこと
は可能でしょうか。入場の列整備を安全に行うために
ご相談をさせていただきたいです。

使用方法を確認したうえで、判断させていただきま
す。

4 通常開園の閉門18時時点で通常入園のゲストは完全ク
リアいただくという認識でよろしかったでしょうか。
新宿御苑維持管理業務受託事業社様からの引き渡しの
お時間を確認させていただきたいです。

退園完了が18時を過ぎることはありますが、園内の状
況次第ですので、お答えできかねます。

5 ライトアップ営業時間中、園内のライトアップ範囲区
画内のお手洗い用電気は点灯状態の
ままでお願いさせていただくことは可能でしょうか。
夜間営業終了後に消灯させていただく想定でいます。

使用するトイレをご指定いただければ、点灯状態のま
まといたします。

6 昼営業後、昼営業時間中に発生した一般ごみのクリー
ンアップは新宿御苑行っていただける想定で問題ござ
いませんでしょうか。

当事務所側でごみの回収をいたします。

7 通常開園時に一般ごみ処理受託業者様のご紹介をいた
だくことは可能でしょうか。

業者を紹介することは可能です。

8 借用可能物の確認をさせていただけますでしょうか。
その際に種類、個数も確認できますと大変助かりま
す。
例：車椅子の無料貸し出し、など

車いすは貸出しています。（新宿門7台）

9 園内に救護室の用意はございますでしょうか。ある場
合、ライトアップ営業時間中借用させていただくこと
は可能でしょうか。

救護室はございません。

10 救護室が無い場合、救護室として管理棟の空きスペー
ス等（1室）を借用させていただくことは可能でしょ
うか。

可能です。

11 備品置き場として、管理棟の空きスペース等（1室）
を借用させていただくことは可能でしょうか。

備品の物量により、判断させていただきます。

12 万が一、迷子が発生した際などに園内放送を使用させ
ていただくことは可能でしょうか。

園内放送の使用は可能ですが、音量含め事前に検討さ
せていただき、検討状況により判断させていただきま
す。

「新宿御苑における春の特別開園時期ライトアップ魅力向上事業運営管理事業者公募」に関する
質問回答



13 新宿門チケット売り場をライトアップ営業時間中、借
用させていただくことは可能でしょ
うか。また、その場合の借用可能時間は18時以降でよ
ろしかったでしょうか。

18時以降であれば可能です。

14 園内でライトアップの演出として流すBGMやSE等の
音楽について、音響制限の基準値はございますでしょ
うか。

基準値はありませんが、周囲の住民の方々へ十分な配
慮が必要となります。

15 「夏冬の消費電力の削減、ピークカットへの取組」に
つきまして、今回春の期間の実施となりますが、取組
の必要性はございますでしょうか。ある場合、例えば
どういった取組が成されると望ましいかご教示いただ
けますと幸いです。

ご提案内容に係るご質問のため、回答は差し控えさせ
ていただきます。取組がございましたらご記載くださ
い。


