
資料６

小売業者による使用済みの特定家庭用機器の

引取り及び引渡しの状況等に関する報告等の結果

○　対象者 製造業者等への引渡台数の多い小売業者
（平成２３年度における上位２０社）

○　報告等内容 平成２４年４月から平成２５年３月までの取扱い（品目ごと）

・　使用済みの特定家庭用機器の引取り・引渡しの状況
・　製造業者等以外への引渡し状況
・　リユース・リサイクル仕分け基準の作成状況

○　報告等結果 別紙のとおり



１

【報告徴収の目的、趣旨】

○　「家電リサイクル制度の施行状況の評価・検討に関する報告書」（平成２０年２月）にお
いて、「小売業者に、リユース品としての引渡し等の場合も含め、消費者から引き取ったす
べての排出家電について、その引渡先やリユース取扱の基準などの記録・報告を求め、そ
の適正性について透明な議論が行われるような仕組みとするなど、チェック体制を強化する
必要」等の指摘。

○これを受け、「小売業者による使用済みの特定家庭用機器の引取り及び引渡しの状況等
に関する報告等の結果」について産構審・中環審の合同会合の場で定期的に報告・公表
（今般は平成24年度について報告・公表）。



　　　　　　　　　　　　　

特定家庭用機器廃棄物の引取り及び引渡しの状況（平成24年4月～平成25年3月、小売業者20社計）

引取・引渡
台数の差

①対象期間中に排
出者から引取り

②対象期間前から
引き継いだ在庫

③計（①＋②）
①指定引取場所
（製造業者等）への
引渡し）

②特定家庭用機器
として自ら再使用
（小売業者自らが
中古品として使用）

③特定家庭用機器
として自ら販売
（小売業者自らが
中古品として販売）

④特定家庭用機器
を販売する者に有
償又は無償で譲渡
（中古品販売業者
に有償又は無償で
譲渡）

⑤左欄④以外の譲
渡
（資源回収業者へ
の譲渡、中古品販
売業者への逆有償
譲渡など）

⑥対象期間後に引
き継ぐ在庫

⑧計（①～⑦）
引取台数③計
－引渡台数⑧計

盗難 0
紛失その他 0
合計 0
盗難 0
紛失その他 0
合計 0
盗難 0
紛失その他 0
合計 0
盗難 0
紛失その他 0
合計 0
盗難 0
紛失その他 0
合計 0

盗難 0
紛失その他 0
合計 0

盗難 0
紛失その他 0
合計 0
盗難 0
紛失その他 0
合計 0
盗難 0
紛失その他 0
合計 0
盗難 0
紛失その他 0
合計 0
盗難 0
紛失その他 0
合計 0

盗難 0

紛失その他 0
合計 0

盗難 23
紛失その他 1
合計 24
盗難 6
紛失その他 1
合計 7
盗難 4
紛失その他 0
合計 4
盗難 2
紛失その他 0
合計 2
盗難 0
紛失その他 1
合計 1

盗難 35
紛失その他 3
合計 38

盗難 0
紛失その他 0
合計 0
盗難 0
紛失その他 0
合計 0
盗難 0
紛失その他 0
合計 0
盗難 0
紛失その他 0
合計 0
盗難 0
紛失その他 0
合計 0

盗難 0
紛失その他 0
合計 0

盗難 23

合計 24

盗難 6

合計 7

盗難 4

合計 4

盗難 2

合計 2

盗難 0

合計 1

盗難 35

合計 38

※１　「引取台数」欄中「合計」欄の（　）内は、小売業者各社の対象期間中における販売台数に対する引取台数の割合の幅を示す（一部の特異値を除く）。 2

※２　「引渡台数」欄中「合計」欄の（　）内は、対象期間中における引渡台数合計（対象期間後への在庫引継ぎ及び盗難等を除く。）に占める割合を示す。

※３「対象期間前から引き継いだ在庫」欄及び「対象期間後に引き継ぐ在庫」欄は、四半期ごとの合計値

986 76,069 109,495 338,958 8,174,894 0
紛失その他 3４品目合計

7,860,029 314,865 8,174,894 7,649,348 0

67,336 2,491,729 0
紛失その他 1洗濯機・衣類乾燥機

56,931 2,491,729 2,384,659 0
2,434,798

(51.1～80.0%)
0 39,733 0

(0.0%) (1.6%) (0.0%)

75,740 2,105,696 0
紛失その他 0冷蔵庫・冷凍庫

66,711 2,105,696 2,002,509 0
0 27,445 0

(0.0%) (1.4%) (0.0%)

25,388 372,628 0
紛失その他 0液晶・プラズマテレビ

21,712 372,628 338,981 0
986 7,269 0

(2.1%) (0.0%)

(0.0%)

(0.0%)

(0.1%)

(0.0%)

(5.9%)

(0.0%) 1,291,114 0
紛失その他 1

1,913,727 0
紛失その他 1

71,209

合計

エアコン
65,961 1,913,727

家電リサイクル法上のリ
サイクル料金以外の料金
を受領した引取
（排出者からリサイクル料
金以外の料金を受領した
場合であって、収集運搬
料金のみを受領した場合
も含む。）

逆有償引取
（排出者から料金を
受領。収集運搬料金
のみを受領した場合
も含む。）

家電リサイクル法上のリ
サイクル料金を受領した
引取
（排出者からリサイクル料
金を受領した場合であっ
て、収集運搬料金の受領
の有無に関わらない。）

65,961 1,802,805

66,690 2,078,226

ブラウン管テレビ
103,550 1,291,114

４品目合計
7,673,376 314,275 7,987,651

液晶・プラズマテレビ
342,697 21,163 363,860

0 0 0

４品目合計
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

洗濯機・衣類乾燥機
0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0

冷蔵庫・冷凍庫
0 0 0 0 00 0 0 0 0 0

液晶・プラズマテレビ
0 0 0 0 0 0 0 0

0

ブラウン管テレビ
0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0
エアコン

0 0 0 0

0 0 0

洗濯機・衣類乾燥機
2,395,056 56,911 2,451,967 2,384,659 0 0 0

2,002,509 0 0 0
冷蔵庫・冷凍庫

2,011,536

0

0 99,285 1,290,793 0

7,649,222 0

2,078,226 00 75,715

0 0 0 338,391 7,987,651 0

0 67,307 2,451,967 0

338,981 0 0

0

ブラウン管テレビ
1,187,243 103,550 1,290,793 1,191,501 0 0 0

1,731,572 0 0 0 0 71,209
エアコン

1,736,844

0 0 24,875

0 6,304 0 0 6,430

1,802,805

363,860

0
４品目合計

6,430 0 6,430 126 0

0 0

0 1,906 0 0 1,906 0
洗濯機・衣類乾燥機

1,906 0 1,906 0 0

0 0 303 0

0 2,688 0 0 2,688 0

0 0

1,065 0

ブラウン管テレビ
303 0 303 126 0 0 177

0 0 0 1,065 0 0

0 468 0 0 468 0無償引取
（排出者から無料引取）

エアコン
1,065 0 1,065

液晶・プラズマテレビ
468 0 468

冷蔵庫・冷凍庫
2,688 0 2,688

0

４品目合計
180,223 590 180,813 0 0 986 69,765 109,495 567 180,813 0

0

冷蔵庫・冷凍庫
24,761 21 24,782 0 0

洗濯機・衣類乾燥機
37,836 20 37,856 0 0 0 37,827 0

0 0 24,757 0 25 24,782

29 37,856

0

ブラウン管テレビ
18 0 18 0 0 0 18 0

0 0 362 109,495 0 109,857

0 18 0

引取台数 引渡台数

⑦その他

有償引取
（排出者から買取）

エアコン
109,857 0 109,857 0

液晶・プラズマテレビ
7,751 549 8,300 0 0 986 6,801 0 513 8,300

1,847,766
(23.4～56.9%)

1,187,564
(18.7～62.8%)

350,916
(ブラウン管テレビと合算)

2,038,985
(42.4～71.6%)

1,191,627 0

1,731,572 0

99,285

0

0

1,427

195

109,495

0



国内中古販
売

海外中古販
売

その他
国内中古販

売
海外中古販

売
その他

資源回収業
者等への譲

渡

特定家庭用機
器として販売す
る者への逆有

償譲渡

その他

362 285 0 77 0 0 0 0 109,495 0 0 109,495

973 793 180 0 86 0 86 0 0 0 0 0

家電リサイクル法上のリサイクル料金を受
領した引取（※２）

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

家電リサイクル法上のリサイクル料金以外
の料金を受領した引取（※２）

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1,335 1,078 180 77 86 0 86 0 109,495 0 0 109,495

0.1% 0.0% 5.7% 

18 18 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

75 0 75 0 123 0 123 0 0 0 0 0

家電リサイクル法上のリサイクル料金を受
領した引取（※２）

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

家電リサイクル法上のリサイクル料金以外
の料金を受領した引取（※２）

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

93 18 75 0 123 0 123 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 

6,767 6,767 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

466 460 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0

家電リサイクル法上のリサイクル料金を受
領した引取（※２）

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

家電リサイクル法上のリサイクル料金以外
の料金を受領した引取（※２）

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

7,233 7,227 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2.3% 0.0% 0.0% 

※１　譲渡した物の最終的な販売先について、確認している場合は実績値、確認していない場合は（譲渡先の業態を勘案した）推測値、推測もできない場合は「その他」として計上。

※２　各表記の用例は、２ページと同じ。

※３　対象期間中における引渡台数合計（対象期間後への在庫引継ぎ及び盗難等を除く。）に占める割合を示す。 3

液晶・プラ
ズマテレビ
※３

有償引取
（排出者から買取）

無償引取
（排出者から無料引取）

逆有償引取
（排出者から料金
を受領）（※２）

合計

引渡台数に占める割合（※３）

ブラウン管
テレビ

有償引取
（排出者から買取）

無償引取
（排出者から無料引取）

逆有償引取
（排出者から料金
を受領）（※２）

合計

引渡台数に占める割合（※３）

エアコン

有償引取
（排出者から買取）

無償引取
（排出者から無料引取）

逆有償引取
（排出者から料金
を受領）（※２）

合計

引渡台数に占める割合（※３）

特定家庭用機器廃棄物の製造業者等以外への引渡しの状況（平成24年4月～平成25年3月実績、小売業者20社計）

品目名 引取状況

特定家庭用機器として販売する者に有償で譲渡した台
数

特定家庭用機器として販売する者に無償で譲渡した台
数

左の２欄以外に譲渡した台数

 

最終的な販売先（※１）

 

最終的な販売先（※１）

 

譲渡内容



国内中古販
売

海外中古販
売

その他
国内中古販

売
海外中古販

売
その他

資源回収業
者等への譲

渡

特定家庭用機
器として販売す
る者への逆有

償譲渡

その他

品目名 引取状況

特定家庭用機器として販売する者に有償で譲渡した台
数

特定家庭用機器として販売する者に無償で譲渡した台
数

左の２欄以外に譲渡した台数

 

最終的な販売先（※１）

 

最終的な販売先（※１）

 

譲渡内容

24,753 24,753 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2,613 2,609 4 0 68 0 68 0 0 0 0 0

家電リサイクル法上のリサイクル料金を受
領した引取（※２）

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

家電リサイクル法上のリサイクル料金以外
の料金を受領した引取（※２）

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

27,366 27,362 4 0 68 0 68 0 0 0 0 0

1.4% 0.0% 0.0% 

37,828 37,828 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1,876 1,754 122 0 27 0 27 0 0 0 0 0

家電リサイクル法上のリサイクル料金を受
領した引取（※２）

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

家電リサイクル法上のリサイクル料金以外
の料金を受領した引取（※２）

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

39,704 39,582 122 0 27 0 27 0 0 0 0 0

1.7% 0.0% 0.0% 

69,728 69,651 0 77 0 0 0 0 109,495 0 0 109,495

6,065 5,616 449 0 304 0 304 0 0 0 0 0

家電リサイクル法上のリサイクル料金を受
領した引取（※２）

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

家電リサイクル法上のリサイクル料金以外
の料金を受領した引取（※２）

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

75,793 75,267 449 77 304 0 304 0 109,495 0 0 109,495

0.3% 0.0% 0.4% 

※１　譲渡した物の最終的な販売先について、確認している場合は実績値、確認していない場合は（譲渡先の業態を勘案した）推測値、推測もできない場合は「その他」として計上。

※２　各表記の用例は、２ページと同じ。

※３　対象期間中における引渡台数合計（対象期間後への在庫引継ぎ及び盗難等を除く。）に占める割合を示す。 4

全品目

有償引取
（排出者から買取）

無償引取
（排出者から無料引取）

逆有償引取
（排出者から料金
を受領）（※２）

合計

引渡台数に占める割合（※３）

洗濯機・衣
類乾燥機

有償引取
（排出者から買取）

無償引取
（排出者から無料引取）

逆有償引取
（排出者から料金
を受領）（※２）

合計

引渡台数に占める割合（※３）

冷蔵庫・冷
凍庫

有償引取
（排出者から買取）

無償引取
（排出者から無料引取）

逆有償引取
（排出者から料金
を受領）（※２）

合計

引渡台数に占める割合（※３）



（参考）基準を作成する予定がない企業の声
・今後リユースを取り扱う予定がないため。 5

※１　「作成あり」の1７社は、全社とも当該基準の作成に当たって「小売業者による特定家庭用機器の
リユース・リサイクル仕分け基準作成のためのガイドラインに関する報告書」を踏まえていると回答。

※２　基準を作成している企業のうち、中古品業者と連携して、当該事業者が作成している基準を用い
ていると回答した社は１２社。

【２】基準を作成していない事業者における、今後、基準等を作成する予定

【１】使用済みの特定家庭用機器を引き取る場合のリユースとリサイクルを仕分ける基準の作成の有無

リユース・リサイクル仕分け基準の作成状況（報告徴収等の結果）

作成あり 
１７社 

作成なし 
３社 

予定あり 
２社 

予定なし 
１社 
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