
NO. 質問 回答

1

別添２ 仕様書 3-1-1.（１）(P.1～2)

· 国内外企業の先進的な取り組み事例を収集するために、弊社側でイ

ンタビュー企業を準備することは問題ございませんでしょうか

· ヒアリングする過去の「排出原単位ワーキンググループ」の委員な

どは、貴省から指定がございますでしょうか

· またヒアリングは、オンライン・オフラインなど、場所の指定はご

ざいますでしょうか

・１ポツ目

→P2の「ヒアリング」に該当しますので、問題ありません。

・2ポツ目

→あくまで例示であり、指定はありません。

・3ポツ目

→指定はありませんが、対面で実施される場合には、「業務実施に

当たり、新型コロナウイルス感染症の拡大等の不測の事態で、当初

想定していた業務の実現が困難になった場合は、その対応について

環境省担当官と相談の上、代替策等の検討を行い、業務を実現させ

る」よう、仕様書P1に記載がありますので、ご留意ください。

2

別添２ 仕様書 3-1-1.（２）(P.2)

· 昨年度のヘルプデスク対応件数の実績件数を月単位でお教えくださ

い

月単位の集計結果はないものの、昨年度の問い合わせ件数は平均約

６０件／月となります。

3

別添２ 仕様書 3-1-1.（３）(P.2)

· サイト更新は、CMSで入力するなど、具体的な更新方法をお教えく

ださい

GVCプラットフォームは、受託者様での直接の更新は行っていただ

くのではなく、受託者様で作成いただいた掲載コンテンツのファイ

ルを幣省にご提出いただく形となります。ご提出いただいたファイ

ルは弊省HP更新担当がアップデートいたします。

掲載コンテンツにつきましては、HP本文はhtml形式で、掲載資料は

PDF・PPT形式等でご提出いただきます。

4

別添２ 仕様書 3-1-2.（２）(P.3)

· 勉強会は、オンライン・オフラインなど、場所の指定はございます

でしょうか

指定はありませんが、対面で実施される場合には、「業務実施に当

たり、新型コロナウイルス感染症の拡大等の不測の事態で、当初想

定していた業務の実現が困難になった場合は、その対応について環

境省担当官と相談の上、代替策等の検討を行い、業務を実現させ

る」よう、仕様書P1に記載がありますので、ご留意ください。

5

別添２ 仕様書 3-2. (P.3～4)

· 勉強会は、オンライン・オフラインなど、場所の指定はございます

でしょうか

· 動画コンテンツとは、Zoom会議を録画したものか、会議内容を録

画したものかなど、どのような成果物を想定しておりますでしょう

か

・1ポツ目

→勉強会は、Webexを使って説明及び資料投影を行い、その様子を

YouTubeでライブ配信することを想定しております。場合によって

は、YouTubeのチャット機能を用いて、配信中に視聴者から質問を

受け付け、その場で回答することとします。

・2ポツ目

→勉強会後にGVCプラットフォーム等に掲載する動画コンテンツ

は、YouTubeでライブ配信した内容を録画したものを想定しており

ます。場合によっては、動画自体の直接の掲載は行わず、YouTube

の該当URLのみを貼り付ける形とします。

　　質問回答


