
31 

QA24 同じ家族なのに同時に結果が届かないのには、何か理由があるのですか

 ご記入いただいた回答は個別に解析しており、およそ 3か月で結果を皆様に発送して

います。ご記入いただいた内容によっては、別途問い合わせが必要な場合があり、その

際、解析作業に時間を要することがございます。また、問診票は一人ひとりの行動を基

に、推計の際には年齢に応じた係数を用いて計算しているため、同居家族であっても

別々に結果が届くということがございます。 
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