
NO. 質問 回答

1

⽬標回収数の設定について
 本業務において、想定されている⽬標回収数や最低限必要な有効回
答数の⽬安はございますしょうか。

本委託業務は、調査協⼒⼩学校に対して、調査資料⼀式をお送りい
ただき、全⼩学校からの回収を⽬標としています。

2
オンライン調査システムの構築についてについて
 本調査で利⽤するWEB回答システムは、受託者が独⾃に構築・⽤
意することを想定されていますでしょうか。

オンライン調査システムの構築については、委託内容には含んでお
りません。

3

調査対象リストの提供について
 調査対象となる⼩学校等の名簿については、提供いただけるという
認識でよろしいでしょうか。それとも、受託者が独⾃に作成する計画
でしょうか。

調査協⼒⼩学校及び送付数のリストについては、環境省からご提供
いたします。仕様書に記載の通り、送付の際には、誤りの無いよう
に住所地等を⼗分にご確認をいただく必要がございます。

4
督促業務の範囲について
 回収率向上のための未回答者への督促(電話やメール)は、本業務の
範囲に含まれるのでしょうか。

基本的に督促の対応は含まれませんが、各⼩学校からの配布数不⾜
の問い合わせや、紙調査資料送付の希望の問い合わせに対しては、
ご対応いただく予定です。
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