
NO. 質問 回答

1

Web会議システムとはZOOM（ウェナビー）の認識でよいでしょう

か。

　本業務において使用する「Web会議システム等」について、特定

のオンライン動画配信サービスやWeb会議サービスの種類の指定は

ありません。ただし、仕様書に記載の各事項に適合する機能、性

能、条件を十分に備えていることが必要です。なお、業務の成果を

明らかにするため、動画配信中の最大視聴者数を計測できるサービ

スであることを想定しています。

　令和3年度の本業務では、ビデオカメラで事前収録した動画デー

タを「YouTube」により限定配信する形式で実施しました。

2

都内の会場（20名収容可能な規模）とありますが撮影以外別の意図

があって20名規模と記してあるのでしょうか。

　20名規模としたのは、撮影時におけるスタッフの作業スペース、

ビデオカメラや照明等の資器材の配置、講演者・司会者・環境省担

当者の準備・待機スペース等を考慮して、十分な広さを確保する意

図によるものです。

　これは、あくまで撮影作業のために設定したであり、例えば、第

三者による撮影状況の視聴等を想定したものではありません。

3

収録はビデオカメラを使用しますか。それともZOOMの録画でよい

のでしょうか。

　良質の音声・画像の確保、確実なデータ管理、オンラインスト

レージによる環境省担当者との共有、動画の加工・編集、成果物へ

の利用、情報セキュリティー対策等の観点からビデオカメラで収録

した動画データを配信することを想定しています。

4

配信中の細かい設定等はありますか。（質疑方法や参加者の画面設

定等）

　質疑については、講演会後に実施するアンケート上で受付を行

い、後日、環境省担当官により、何らかの方法で回答する形式を想

定しています。講演中の画面設定は、主に講演者又は資料を表示

し、視聴者に関する情報は原則として表示しない予定です。他の細

かい設定等に係る疑義については、適宜、環境省担当官に指示を仰

いだ上での対応とします。

5
配信方法はZOOMにて録画した映像を共有する方法でよいでしょう

か。

　NO.1及びNO.３のとおりです。

6

カリキュラムは２コマと記載がありますが１コマ終了後休憩等はあ

りますか。休憩があればその際の画面はどうしますか。

　令和3年度の本業務では、1コマ目と2コマ目の間に10分間の休憩

を設定しました。今回も同様の休憩を設定し、その間の画面は「○

○時○○分まで休憩」等の表示を想定しています。

7

アンケートはZOOM内の機能を利用してよいでしょうか。 　本業務におけるアンケートの実施形式について指定はありません

が、環境省担当官に対する自由記載欄を含む個別の回答結果の提

示・集計結果の提示・電子データとしての成果物の提出、情報セ

キュリティの確保への確実な対応等が可能であることを要します。

よって、仕様書に記載のとおり、アンケートの内容及び実施方法に

ついては、事前に環境省担当官に提示し、協議の上、決定すること

としています。

　令和3年度の本業務では、メールフォーム作成ツール「formzu」

を使用してWebサイト上に入力フォームを設定する方法で実施しま

した。

8

講演者の選定については委託者と受託者の話し合いで選定する認識

でよいでしょうか。

　暴力団対策を専門としている警察官等警察関係者１名について

は、環境省担当官が警察庁と調整の上、選任し、その後、請負者に

おいて日程調整を行うことを想定しています。

　民事介入暴力対策を専門とする弁護士等法曹関係者１名について

は、請負者と環境省担当官で候補者を選定した後、請負者において

講演者の所属機関と調整を図った上で選任し、日程調整を行うこと

を想定しています。

9

会議URL送付は参加者へ一括送信でよいでしょうか。 　参加申込者に対して、電子メール等の手段により、講演会の視聴

方法や視聴用ＵＲＬを送信する方法を想定しています。その際に視

聴用URLは単一のものとし、メールの本文も原則として統一した内

容とすることを想定しています。
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10

パソコンはホスト用のみでよいでしょうか。 　使用するパソコンの台数等について指定はありません。ただし、

仕様書に記載する業務を確実に履行するために十分な資器材、設

備、環境及び体制を備えていることが必要です。

11

参加者の受付は委託者が行いますか。 　参加対象である都道府県・政令市への開催の周知については環境

省担当官が行います。これを受けて参加を希望する都道府県・政令

市からの受付については、仕様書３（５）イの業務として、請負者

がWebサイト上に参加申込フォームを設定する等の方法で行うこと

を想定しています。
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