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C) 調査票 
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平成 24 年度 環境にやさしいライフスタイル実態調査 

 

 

○回答いただくに当たって 

 

１．各質問の回答は、指示に従い、当てはまる数字をチェックするか、数字や文章を記入してく

ださい。 

 

２．調査結果は、政府及び地方公共団体の環境行政の推進に活用し、その他の目的には使用いた

しません。また、活用に当たっては、統計的に処理するため、個人の情報が外部に漏れること

はございません。 

なお、「環境基本計画」に関する情報については、環境省ホームページ

（http://www.env.go.jp/policy/kihon_keikaku/index.html）に掲載しております。ご関心がある方は

是非ご覧ください。 

 

３．調査の結果は、平成 25 年春頃、公表予定です。 

環境省ホームページ（http://www.env.go.jp/policy/kihon_keikaku/lifestyle.html）に掲載しますの

で、ご覧ください。 
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１．環境問題に関する意識について 

問 1-1 あなたは、近年の環境の状況についてはどのような実感をお持ちでしょうか。 

(1)地域レベル、(2)国レベル、(3)地球レベルで、あなたの気持ちに最も近いところに○をつ

けてください。 

 

地域レベル （あなたの住まいとその周辺、地方公共団体でみて）（○は一つ） 

1 よくなっている    

2 ややよくなっている   

3 変わらない 

4 やや悪化している    

5 悪化している    

6 わからない 

 

 

国レベル （日本全体でみて）（○は一つ） 

1 よくなっている    

2 ややよくなっている   

3 変わらない 

4 やや悪化している    

5 悪化している    

6 わからない 

 

 

地球レベル （世界全体でみて）（○は一つ） 

1 よくなっている    

2 ややよくなっている   

3 変わらない 

4 やや悪化している    

5 悪化している    

6 わからない 
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問 1-2 （上の問 1-1（1）～（3）で 1又は 2に○をつけた方にお聞きします。）上の問 1-1（1）～（3）

それぞれについて、そのように実感する理由として当てはまるものに○をつけてください。

（（1）～（3）それぞれ○はいくつでも） 

  （1） （2） （3）

  地域

レベル 

国レ

ベル 

地球

レベル

1 地球温暖化対策が成果を上げているから 1 1 1 

2 オゾン層対策が成果を上げているから 2 2 2 

3 酸性雨対策が成果を上げているから 3 3 3 

4 黄砂対策が成果を上げているから 4 4 4 

5 海洋汚染対策が成果を上げているから 5 5 5 

6 森林対策が成果を上げているから 6 6 6 

7 砂漠化対策が成果を上げているから 7 7 7 

8 大気汚染対策が成果を上げているから 8 8 8 

9 騒音・振動対策が成果を上げているから 9 9 9 

10 悪臭対策が成果を上げているから 10 10 10 

11 都市の中心部で気温が高くなるヒートアイランド現象対策が成果を上

げているから 
11 11 11 

12 水質汚濁対策が成果を上げているから 12 12 12 

13 土壌汚染対策が成果を上げているから 13 13 13 

14 地盤沈下対策が成果を上げているから 14 14 14 

15 廃棄物の発生量抑制策が成果を上げているから 15 15 15 

16 不法投棄など廃棄物の不適正処理対策が成果を上げているから 16 16 16 

17 廃棄物の最終処分場整備が進んでいるから 17 17 17 

18 ダイオキシンなどの有害な化学物質による環境汚染対策が成果を上げ

ているから 
18 18 18 

19 内分泌かく乱化学物質（環境ホルモン）対策が成果を上げているから 19 19 19 

20 原生林や湿地帯などといった手つかずの自然環境保全対策が成果を上

げているから 
20 20 20 

21 人々の生活の身近にある自然環境保全対策が成果を上げているから 21 21 21 

22 野生生物や希少な動植物の保護対策が成果を上げているから 22 22 22 

23 事故由来放射性物質*による環境汚染対策が成果を上げているから 23 23 23 

24 その他 （１）地域レベル（                     ） 

    （２）国レベル （                     ） 

    （３）地球レベル（                     ） 

＊平成23年3月11日に発生した東北地方太平洋沖地震に伴う原子力発電所の事故により当該原子力発電所から放出され

た放射性物質。以下同じ。 
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問 1-3 （上の問 1-1（1）～（3）で 4又は 5に○をつけた方にお聞きします。）上の問 1-1（1）～（3）

それぞれについて、そのように実感する理由として当てはまるものに○をつけてください。（（1）～（3）

それぞれ○はいくつでも） 

  （1） （2） （3）

  
地

域

レ

ベ

ル 
国

レ

ベ

ル

地

球

レ

ベ

ル 

1 地球温暖化が進んでいるから 1 1 1 

2 オゾン層の破壊が進んでいるから 2 2 2 

3 酸性雨による被害が広がっているから 3 3 3 

4 黄砂による被害が広がっているから 4 4 4 

5 海洋の汚染が進んでいるから 5 5 5 

6 森林が減少しているから 6 6 6 

7 砂漠化が進んでいるから 7 7 7 

8 大気汚染が進んでいるから 8 8 8 

9 騒音・振動による被害が広がっているから 9 9 9 

10 悪臭による被害が広がっているから 10 10 10 

11 都市の中心部で気温が高くなるヒートアイランド現象が悪化してい

るから 
11 11 11 

12 水質汚濁が進んでいるから 12 12 12 

13 土壌汚染が進んでいるから 13 13 13 

14 地盤沈下が進んでいるから 14 14 14 

15 廃棄物の発生量が増加しているから 15 15 15 

16 不法投棄など廃棄物の不適正処理が増加しているから 16 16 16 

17 廃棄物の最終処分場がひっ迫しているから 17 17 17 

18 ダイオキシンなどの有害な化学物質による環境汚染が進んでいるか

ら 
18 18 18 

19 内分泌かく乱化学物質（環境ホルモン）の生物への影響が広がって

いるから 
19 19 19 

20 原生林や湿地帯などといった手つかずの自然が減少しているから 20 20 20 

21 人々の生活の身近にある自然が減少しているから 21 21 21 

22 野生生物や希少な動植物が減少あるいは絶滅しているから 22 22 22 

23 事故由来放射性物質による環境汚染が発生したから 23 23 23 

24 その他 （１）地域レベル（                     ） 

    （２）国レベル （                     ） 

    （３）地球レベル（                     ） 
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問 1-4 あなたは、現在どのような環境問題に関心がありますか。次のなかで、関心のある環境問題

を選び○をつけてください。（○はいくつでも） 

 

1   地球温暖化 

2   オゾン層の破壊 

3   酸性雨 

4   黄砂 

5   海洋の汚染 

6   森林の減少 

7   砂漠化 

8   大気汚染 

9   騒音・振動 

10  悪臭 

11  都市の中心部で気温が高くなるヒートアイランド現象 

12  水質汚濁 

13  土壌汚染 

14  地盤沈下 

15  廃棄物の発生量増加 

16  不法投棄など廃棄物の不適正処理 

17  廃棄物の最終処分場のひっ迫 

18  ダイオキシンなどの有害な化学物質による環境汚染 

19  内分泌かく乱化学物質（環境ホルモン）の生物への影響 

20  原生林や湿地帯などといった手つかずの自然の減少 

21  人々の生活の身近にある自然の減少 

22  野生生物や希少な動植物の減少や絶滅 

23 事故由来放射性物質による環境汚染 

24  その他 （具体的に                 ） 
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２．環境問題に対する取組に関する意識について 

問 2-1 環境問題に対して以下のような考えや意見があります。「大変そう思う」から「全くそうは思

わない」までの４段階で、あなたの考えや意見に最も近いものに○をつけてください。（それ

ぞれ一つずつ○） 

  大
変
そ
う
思
う 

や
や
そ
う
思
う 

あ
ま
り
そ
う
思
わ
な
い 

全
く
そ
う
は
思
わ
な
い 

1 環境保全の取組を進めることは、経済の発展につながる。 1 2 3 4 

2 日常生活における一人ひとりの行動が、環境に大きな影響を及ぼし

ている。 
1 2 3 4 

3 大量消費・大量廃棄型の生活様式を改めることは重要である。 1 2 3 4 

4 環境に配慮した製品やサービスを選ぶことは重要である。 1 2 3 4 

5 地域の人たちが協力して、その地域の環境保全活動に取り組むこと

は地域コミュニティの活性化にもつながるので重要である 
1 2 3 4 

6 大人にも子どもにも、環境保全について理解を深めるための環境教

育や環境学習は重要である。 
1 2 3 4 

7 環境に関わる情報を分かりやすく、効率的・効果的に提供すること

は重要である。 
1 2 3 4 

8 我が国が、国際社会において環境面からの積極的な寄与・参加を行

うことは重要である。 
1 2 3 4 

9 行政が環境保全に関する施策を進めるに当たっては、施策を考える

段階から、国民も積極的に参加できるようにする必要がある 
1 2 3 4 
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問 2-2 あなたは、今後、以下にあげるようなことを行おうと思いますか。当てはまるものに○をつ

けてください。（それぞれ一つずつ○） 

 重

点

分

野 

 す
で
に
行
っ
て
お
り
、
今
後
も
引
き
続
き
行
い

た
い
と
思
う 

す
で
に
行
っ
て
い
る
が
、
今
後
は
あ
ま
り
行
い

た
い
と
は
思
わ
な
い 

こ
れ
ま
で
に
行
っ
た
こ
と
は
な
い
が
、
今
後
は

行
い
た
い
と
思
う 

こ
れ
ま
で
に
行
っ
た
こ
と
は
な
く
、
今
後
も
行

い
た
い
と
は
思
わ
な
い 

当
て
は
ま
ら
な
い 

1 4 日常生活において節電等の省エネに努める 1 2 3 4 －

2 6 日常生活においてできるだけごみを出さないようにする 1 2 3 4 －

3 6 不用品をバザー、フリーマーケット、ガレージセール等のリ

ユースにまわす 
1 2 3 4 －

4 6 ごみを地域のルールに従ってきちんと分別して出すようにす

る 
1 2 3 4 －

5 8 運転の際には、不必要なアイドリングや空ぶかし、急発進は

しない（現在、自動車の運転をしておらず、今後も運転する予

定がない場合は「5」に○） 

1 2 3 4 5 

6 7 日常生活において節水に努める 1 2 3 4 －

7 7 油や食べかすなどを排水口から流さない 1 2 3 4 －

8 9 買い物の時は、製品に含まれる化学物質を成分表示で確認し

て選んでいる 
1 2 3 4 －

9 5 自然環境を保全する観点から、皮革製品を購入する際に希

少な野生生物の皮革製品でないかどうかを考慮したり、間伐

材を使用した製品や有機農産物を購入したりする 
1 2 3 4 －

10 1 物・サービスを購入するときは環境への影響を考えてから選

択する 
1 2 3 4 －

11 3 地域における環境保全のための取組に参加する（緑化、美化、

自然保護、リサイクル、省エネ、地域の計画策定等） 
1 2 3 4 －

12 3 体験型（※）の環境教育・環境学習活動に参加する 1 2 3 4 －

13 3 講習会等で得た環境保全に関することを実践する 1 2 3 4 －

14 3 環境に対してよいと思うことを知人や友人に伝えたり広めた

りする 
1 2 3 4 －

（※）体験型の環境教育・環境学習活動とは、たとえば、自然観察会や水質調査、河川・砂浜・地域の美化・

清掃活動、植林活動など、環境やその問題に関する体験活動や調査活動などの具体的な実践をいいま

す。なお、講習や勉強会などの座学のみのものは含みません。 
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問 2-3 環境を守る上で最も重要な役割を担っているのは、この中のどれだと思いますか。（○は一つ） 

1 国民       2 事業者（企業・産業界） 

3 民間団体（地域団体や環境団体）  4 地方公共団体（県や市町村） 

5 国（政府）      6 その他（具体的に：   ） 

7 わからない 

 

 

問 2-4 自然とのふれあいについてお伺いします。 
(1) エコツーリズムという言葉をどの程度知っていますか。 

1 意味を知っている   2 聞いたことはあるが意味は知らない 

3  聞いたことがない 

 

(2) あなたは、自然とのふれあいについてどう思っていますか。（○は一つ） 

1 自然とのふれあいを今より大幅に増やしたい 

2 自然とのふれあいを今より多少増やしたい 

3 今と同程度の自然とのふれあいを維持したい 

4 自然とのふれあいが今より多少減ってもかまわない 

5 自然とのふれあいを特に必要だとは思わない 

 

(3) あなたは、自然とのふれあいを増やすために何が必要だと思いますか。（○はいくつでも） 

1 身近に整備された自然とふれあうための場所 

2 自然環境の保全・育成 

3 自然とふれあうための行事や催し物 

4 自然とふれあうためのビジターセンター（利用案内館）などの施設 

5 自然環境にかかわるボランティアの機会 

6 環境教育・環境学習等の機会 

7 自然とのふれあいをテーマに企画されたツアーやパック旅行 

8 自然に関する情報の提供 

 

(4) あなたが過去１年間にされた旅行は、何を求めての旅行だったと思いますか。（○はいくつでも） 

1 自然に浸り、その美しさを愛でる旅行 

2 自然の成り立ち、動植物の生態に理解を深める旅行 

3 動植物の観察旅行 

4 山登りなどアウトドア活動の旅行 

5 キャンプなど野外生活を体験する旅行 

6 自然に囲まれた旅館やホテルでゆったり滞在する旅行 

7 自然とともに、その地域の歴史や風土を学ぶことを目的とした旅行 

8 上のような旅行はどれもしていない 
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(5) あなたは今後、(4)の 1～7 にあげたような旅行にどの程度行こうと思いますか。（○は一つ） 

1 今よりも多く行きたい 

2 今と同じ程度でいいと思う 

3 今よりも少なくしたい 

 

 

問 2-5 環境に配慮した製品についてお伺いします。 
(1) あなたやあなたのご家族は、①省エネ型家電（※1）、②環境配慮型自動車（※2）、③高効率給

湯器（※3）、④太陽光発電システム、⑤HEMS（ホームエネルギーマネジメントシステム）（※4）

の購入を検討したり、興味を持ったりしたことはありますか。①～⑤について、それぞれ当ては

まるもの一つに○をつけてください。 

  
①
省
エ
ネ
型
家
電 

②
環
境
配
慮
型
自
動
車 

③
高
効
率
給
湯
器 

④
太
陽
光
発
電
シ
ス
テ

ム
⑤
Ｈ
Ｅ
Ｍ
Ｓ 

1 すでにそのような製品を購入済み、または発注済みであり、

環境面で興味を持っている 
1 1 1 1 1 

2 すでにそのような製品を購入済み、または発注済みである

が、特に環境面で興味があるわけではない 
2 2 2 2 2 

3 そのような製品に興味があり、購入の検討対象に入れよう

と思っている 
3 3 3 3 3 

4 そのような商品に興味はあるが、購入の検討対象にはなら

ない 
4 4 4 4 4 

5 そのような製品にあまり興味がない 5 5 5 5 5 

6 そのような製品があることを知らなかった 6 6 6 6 6 

7 家電製品や自動車、給湯器の購入・買い替えの予定がない 7 7 7 － － 

8 家電製品や自動車、給湯器を利用していない 8 8 8 － － 

9 わからない 9 9 9 9 9 
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(2) ①家電製品（テレビ、エアコン、冷蔵庫）、②自動車、③給湯器、④太陽光発電システム、⑤Ｈ

ＥＭＳ（ホームエネルギーマネジメントシステム）を購入する際に、どのようなことを重視して

購入を検討しますか。①～⑤のそれぞれについて、重視する順番に番号をつけてください。 

  
①
家
電
製
品 

②
自
動
車 

③
給
湯
器 

④
太
陽
光
発
電
シ
ス
テ

ム 

⑤
Ｈ
Ｅ
Ｍ
Ｓ 

1 製品の品質・性能 1 1 1 1 1 

2 製品のデザイン 2 2 2 2 2 

3 製品の購入価格 3 3 3 3 3 

4 製品利用に必要なランニングコスト 4 4 4 4 4 

5 製品の環境負荷（省エネ性能・低公害性能等） 5 5 5 5 5 

 
(3) 環境に配慮した製品の購入・利用にあたって行政に望む支援についてお伺いします。①省エネ家

電、②環境配慮型自動車、③高効率給湯器、④太陽光発電システム、⑤ＨＥＭＳ（ホームエネル

ギーマネジメントシステム）を購入する際に、どのような支援があるとよいと思いますか。ある

とよいと思うものすべてに○をつけてください。 

  
①
省
エ
ネ
家
電 

②
環
境
配
慮
型
自
動
車 

③
高
効
率
給
湯
器 

④
太
陽
光
発
電
シ
ス
テ
ム 

⑤
Ｈ
Ｅ
Ｍ
Ｓ 

1 補助金（エコポイントなど） 1 1 1 1 1 

2 税金の減免 2 2 2 2 2 

3 リサイクル料金の行政による負担 3 3 － － 3 

4 製品の製造時の環境負荷に関する情報の開示 4 4 4 4 4 

5 製品の使用時の環境負荷に関する情報の開示 5 5 5 5 5 

6 製品の処分時の環境負荷に関する情報の開示 6 6 6 6 6 

7 特に支援はいらない 7 7 7 7 7 
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３．環境情報に関する意識について 

問 3-1 以下のような環境問題に関する情報の量や質について、あなたはどの程度満足していますか。

（それぞれ一つずつ○） 

  十
分
満
足
し
て
い
る 

ま
あ
満
足
し
て
い
る 

あ
ま
り
満
足
し
て
い
な
い 

ほ
と
ん
ど
満
足
し
て
い
な
い 

そ
も
そ
も
関
心
が
な
い 

わ
か
ら
な
い 

1 地域環境の情報 1 2 3 4 5 6

2 地球環境問題の情報 1 2 3 4 5 6

3 環境問題が生活に及ぼす影響 1 2 3 4 5 6

4 日常生活が環境に及ぼす影響 1 2 3 4 5 6

5 開発事業が周辺環境に及ぼす影響 1 2 3 4 5 6

6 環境問題に対する国や地方公共団体の政策 1 2 3 4 5 6

7 企業の環境保全に関する取組状況 1 2 3 4 5 6

8 企業の事業活動に伴う環境汚染物質、廃棄物などの 
環境の負荷に関する情報 

1 2 3 4 5 6

9 世界的な環境保全の動き 1 2 3 4 5 6

10 暮らしのなかでの環境保全のための工夫や行動 1 2 3 4 5 6

11 購入する製品・サービスの環境負荷に関する情報 1 2 3 4 5 6

12 環境問題に困った場合の地方公共団体等の相談窓口 
に関する情報 

1 2 3 4 5 6

13 環境保護団体の情報 1 2 3 4 5 6

14 展示会・講演会・セミナーなどの案内 1 2 3 4 5 6

15 自然とふれあうための施設やイベントについての 
情報 

1 2 3 4 5 6
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問 3-2 問 3-1で挙げたような環境情報全般に関する量や質について、あなたはどの程度満足していますか。

（○は一つ） 

1 十分満足している 

2 まあ満足している 

3 あまり満足していない 

4  ほとんど満足していない 

5  そもそも満足してない 

6  わからない 

 

問 3-3 環境問題に関する情報については、環境省のホームページの「我が国の環境政策に関するポータル

サイト」（http://www.env.go.jp/doc/portal/）から各分野の情報を閲覧することができます。あなたは、

これまでこのポータルサイトを利用したことがありますか。 

    1 ある 

    2 ない 

 

問 3-4 （上の問 3-2 で、1 に○をつけた方にお聞きします。）今後、このポータルサイトについて、どの

ような点を充実していった方がいいと思いますか。（○はいくつでも） 

 

1 国が整備するポータルサイトなので、信頼でき、正確なもののみ掲載するようにしてほ 

しい。 

2 利用者の理解を助けるため、分かりにくい情報は分かりやすく加工して提供してほしい。 

3 ワンストップでの情報入手のため、より少ない操作で必要な情報にたどりつけるようにして

ほしい。 

4 環境情報とその地理上の位置づけや、地球温暖化に関する情報と生態系に関する情報との関

連など、環境情報と関連する他の情報との関連性が分かるように情報を提供してほしい。 

5 海外への情報発信を充実させてほしい。 

6 その他 （具体的に                     ） 

7 特に充実させてほしい点はない。 
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４．環境行政に関する意識について 

（１）国の環境行政に関する意識について 

 

問 4-1 あなたは、国が行っている環境行政について、どの程度満足していますか。（○は一つ） 

1 満足している 

2 まあ満足している 

3 どちらともいえない 

4 あまり満足していない 

5 全く満足していない 

6 わからない 

 

問 4-2 （上の問 4-1 で 4 又は 5 に○をつけた方にお聞きします。）あなたは、国が行っている環境行

政に対して、今後、具体的に何を求めますか。当てはまるものに○をつけてください。（○は

いくつでも） 

1 法律等による環境保全対策制度の強化 

2 環境基本計画による今後の環境政策の理念と道筋の提示 

3  地球温暖化防止、循環型社会形成等に関する個別計画の進行管理の徹底 

4 温室効果ガス排出量等の数値目標の厳格化 

5 事業者が行う環境保全の取組に対する支援 

6 国民・ＮＰＯが行う環境保全の取組に対する支援 

7 環境保全活動における事業者、国民、ＮＰＯ等多様な主体による連携・協働の促進 

8 環境税等のグリーン税制の導入 

9 商品の省エネ度等の環境に関する情報提供 

10 環境教育や普及啓発の推進 

11   環境技術の研究開発力強化に向けた取組推進 

12   公害被害者の救済に向けた取組推進 

13   開発途上国に対する国際協力等の取組推進 

14   地球温暖化等に関する国際交渉におけるリーダーシップの発揮 

15  その他 （具体的に                         ） 
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問 4-3 あなたは、国が展開する環境政策について、今後、どの分野に特に重点を置くべきだと思い

ますか。当てはまるものに○をつけてください。（○はいくつでも） 

1 経済・社会のグリーン化とグリーン･イノベーションの推進 

2 国際情勢に的確に対応した戦略的取組の推進 

3  持続可能な社会を実現するための地域づくり・人づくり、基盤整備の推進 

4 地球温暖化に関する取組 

5 生物多様性の保全及び持続可能な利用に関する取組 

6 物質循環の確保と循環型社会の構築のための取組 

7 水環境保全に関する取組 

8 大気環境保全に関する取組 

9 包括的な化学物質対策の確立と推進のための取組 

10 放射性物質による環境汚染からの回復等 

11  その他 （具体的に                            ） 

 

 

（※）本設問における選択肢（1～10）は、第四次環境基本計画における重点分野等に対応し

ています。 

環境省ホームページ（http://www.env.go.jp/policy/kihon_keikaku/index.html）をご

覧ください。 
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（２）地方公共団体の環境行政に関する意識について 

 

問 4-4 あなたは、市町村や都道府県が行っている環境行政について、どの程度満足していますか。（○

は一つ） 

1 満足している 

2 まあ満足している 

3 どちらともいえない 

4 あまり満足していない 

5 全く満足していない 

6 わからない 

 

 

問 4-5 （上の問 4-4 で 4 又は 5 に○をつけた方にお聞きします。）あなたは、市町村や都道府県が行

っている環境行政に対して、今後、具体的に何を求めますか。当てはまるものに○をつけてく

ださい。（○はいくつでも） 

1 条例等による環境保全対策制度の強化 

2 環境基本計画による今後の環境政策の理念と道筋の提示 

3  地球温暖化防止、循環型社会形成等に関する個別計画の進行管理の徹底 

4 温室効果ガス排出量等の数値目標の厳格化 

5 事業者が行う環境保全の取組に対する支援 

6 住民・ＮＰＯが行う環境保全の取組に対する支援 

7 環境保全活動における事業者、住民、ＮＰＯ等多様な主体による連携・協働の促進 

8 環境税等のグリーン税制の導入 

9 商品の省エネ度等の環境に関する情報提供 

10 環境教育や普及啓発の推進 

11  環境技術の研究開発力強化に向けた取組推進 

12 公害被害者の救済に向けた取組推進 

13 開発途上国に対する国際協力等の取組推進 

14 その他 （具体的に                          ） 

 


