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政策イノベーション部

つくばナッジ勉強会

企画経営課

持続可能都市推進室
オリンピック・パラリンピック推進室

情報政策課

科学技術振興課

スマートシティ戦略室

総合的な市政情報の発信部局
市長公室・広報戦略課
市民部・市民窓口課 など

法的事項の対応部局
総務部・法務課/総務課

分野担当部局
政策イノベーション部・情報政策課
生活環境部・環境政策課
保健福祉部・国民健康保険課 など

つくば市でのナッジ推進（つくばナッジ勉強会（案））

・ナッジを用いた政策立案の助言
行動科学原理、倫理

・庁内の好事例共有
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つくば市のナッジの取組事例①：低炭素化の推進

つくば市地球温暖化対策実行計画（案）※２０２０年１月からパブコメ
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つくば市のナッジの取組事例①：低炭素化の推進
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つくば市のナッジの取組事例①：低炭素化の推進

・2011年度から夏休みの課題として開始
・市内の小学校４年生が対象

・エアコンのフィルター掃除は2019年度から取り入れ

・2019年度実績
参加学校：29校
参加児童：1,748人
エアコンのフィルター掃除に取り組んだ児童：1,094人
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つくば市のナッジの取組事例②：特定健診受診率向上
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つくば市のナッジの取組事例②：特定健診受診率向上

・総務省「革新的ビッグデータ処理技術導入推進事業」
姫路市・つくば市 クラウドAIによる行政情報・健診情報等分析実証事業
により2019年度より開始

・特定健診対象者３万人のうち、１回目の通知、２回目の再勧奨通知でも未受診
の住民２万４千人を対象

・４種類のうち、どのハガキデザインが受診率向上に効果的かを調査
この際、対象者の属性情報（年齢、性別、過去の受診歴等）も合わせて分析
し、将来的に属性に合わせたターゲティングを検討
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つくば市のナッジの取組事例②：特定健診受診率向上
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つくば市のナッジの取組事例②：特定健診受診率向上
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つくば市のナッジの取組事例②：特定健診受診率向上
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つくば市のナッジの取組事例②：特定健診受診率向上
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つくば市のナッジの取組事例③：広報の強化

・SNSによる市の魅力発信の取組を強化中

・今後、行動科学の原理を取り入れた発信方法について検討予定

・広報誌については、ポストに投函されたときに目立つタイトル部分
の情報量を落とし、より見てもらえるデザインに変更
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