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（１）ツールの更新状況 ②現行ツールの更新（1/3）
２）画面イメージ（主な更新内容）

図 トップページ

図 くらしのみえーるイメージ

図 家計のみえーるイメージ

図 家電のみえーるイメージ

ナビゲーション
デザインの
変更

「全ての情報を毎日
入力する必要はな
い」ことが分かるよ
うデザインを変更

削減対策情報
を選択しやすい
ようデザインを

変更

検索機能の
向上・

デザインの変更

一方、家計簿的に
毎日入力したい
ユーザーのために
機能自体は維持
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（１）ツールの更新状況 ②現行ツールの更新（2/3）
２）画面イメージ（家電実測値のみえーる）

図 家電実測値のみえーるイメージ

「見える化」効果実証事業におけ
る、見える化機器（エネゲン計測
システム）から消費電力量を自
動入力する連携機能を開発中

（β 版公開までに改良予定）



77

（１）ツールの更新状況 ②現行ツールの更新（3/3）
２）画面イメージ（トータルでみえーる）

図 トータルでのみえーるイメージ

「家計のみえーる」、「くら
しのみえーる」、「家電の
みえーる」における入力
内容を総括的に表示。
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（２）今後のツール開発にあたっての検討課題
①ツールを用いたCO2削減方法の整理

 本ツールを用いることで、ユーザーに「家庭でのエネルギー使用に関するCO2」、「それ以外のCO2」の2種類が存在す

ることを周知することができる。「家庭でのエネルギー使用に関するCO2 」については、今後、見える化機器の普及に

より、ツールに自動的にデータが集約されていくことが想定される。一方、「それ以外のCO2 」については、ツールの家

計簿機能（家計のみえーる）を用いてユーザー自身がデータ入力することが想定される。

 本ツールを用いたCO2削減方法は右図の通り整理できる。CO2排出量削減のための行動変化を1回きりの行動で終

わらせないためにも、削減対策情報の提供方法をこれまで以上に工夫していくことが求められる。

 以下、②連携手法の在り方の検討、③更なる削減対策情報の在り方の検討、④ユーザー増加・定着化の在り方の検

討を行った。

＜現状＞

家庭でのエネルギー使用
に関するCO2

それ以外のCO2

ツールの家計簿機能（家計のみえーる）を用いて入力

家庭でのエネルギー使用
に関するCO2

それ以外のCO2

ツールの家計簿機能（家計
のみえーる）を用いて入力

見える化機器からツールに
自動的にデータ入力

【ツール利用方法のイメージ】

＜将来＞

実態に即したデータ収集及びユーザーの入力の手間の
軽減のためにも見える化機器とツールの連携は不可欠。
→②連携手法の在り方の検討

【ツールを用いたCO2削減方法のイメージ】

データ入力・
見える化機器に
よるデータ収集

①排出状況の
見える化

現状把握

②削減対策
情報・対策結果

の提供

意識変化・
行動変化

③更なる削減
対策情報・対策
結果の提供

ユ
ー
ザ

ツ
ー
ル

更なる意識変
化・行動変化

CO2排出量の削減

意識変化・行動変化によるCO2排出量の削減を定着化させ、更
なる削減を促すためにも「更なる削減対策情報」の提供が不可
欠。→③更なる削減対策情報の在り方の検討

CO2削減を促すためにもツールのユーザーを
増加させることが不可欠。
→④ユーザー増加・定着化の在り方の検討
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（２）今後のツール開発にあたっての検討課題

②連携手法の在り方の検討

 見える化機器とツールの連携については、本事業における見える化実証実験では以下のとおり連携機

能を実現している。今後、様々な見える化機器が開発・普及していくことを想定し、汎用的な連携方法

について以下の内容の検討を行う必要がある。
１） データ抽出方法：データ抽出タイミングと周期、データの抽出条件（対象データ、対象期間） 等

２） データ送受信方法：データファイル内容（ファイル形式、ファイルフォーマット）、セキュリティ 等

 上記連携方法の検討にあたっては、他の類似検討内容を参考とするとともに、データ収集方法等の規

格化等も合わせて考える必要がある。

測定データ
見える化
機器

連携用ファイル

フ
ァ
イ
ヤ
ー
ウ
ォ
ー
ル

インターネット ツール
データ

データ収集サーバー ツールサーバー

連携用サーバー

【本事業における見える化実証実験におけるデータ連携方法（イメージ）】
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（２）今後のツール開発にあたっての検討課題

③更なる削減情報の在り方の検討
 現状において、本ツールでは、不特定多数を対象とした削減対策情報である「くらしのみえーる」や「ヒント集」機能を

有しており、多くの情報を網羅する反面、情報量が多く、ユーザーに該当しないような情報も含まれる可能性がある。

本機能を活用する際には、ユーザーが自分に適した情報を判別する必要があるため、ユーザーに依存する部分も多

く、削減行動の動機づけとしては十分とは言い難い。

 一般的な削減対策情報に加え、以下に示すような更なる情報を提供することが検討課題となる。

１）ユーザーに応じた個別的な削減対策情報

 ユーザーの居住地域や住宅の建て方などの世帯属性に応じた個別情報を提供することが考えられる。また、ユー

ザーのレベル（ツールのヘビーユーザー、利用を開始したばかりのユーザー等）に応じた情報提供も考えられる。その

際、各世帯属性に合致した、個別・具体的な情報を幅広く収集すること、適切に提供するための判断基準を整備する

ことが検討課題となる。今後のツールへの実装に向けて、その方法論の整理を予定している。

２）他のユーザーからの口コミ情報

 １）にて示した個別的な削減対策情報の提供手段として、他のユーザーからの口コミ情報が考えられる。ユーザー同

士による削減行動の共有化や似たような状況にあるユーザーの削減行動を掲示板機能等にて公開する方法が考え

られる。同機能についてはコミュニティ機能として現行ツールに実装を予定している。

３）最新情報の提供（情報の更新）

 削減対策を促すためには、一定期間ごとに最新情報の提供を行うことが重要と考えられる。この場合、情報更新等の

効果的・効率的なメンテナンス方法の検討が課題となる。

※ このような削減対策情報はその他のツール（しんきゅうさん、うちエコ診断ツール）や環境情報提供サイトでも提供さ

れているため、それらの情報の集約化や提供する情報又は場面において応じたツールの選択等についても検討が必

要と考えられる。また、人によるコンサルティングにて本ツールを紹介し、継続的に削減対策を実施してもらうために利

用を促すなど、他の取組との連携の検討も必要である。
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（２）今後のツール開発にあたっての検討課題

④ユーザー増加・定着化の在り方の検討

CO2削減を促すためにもツールのユーザーを増加させ、定着化させることが重要である。

ユーザーを増加させるためには効果的な広報が、定着化のためにはインセンティブの付与が考えられる。
１）ユーザー増加のための効果的な広報手法の検討

 分科会後に本ツールの公開を予定しているが、利用者数を増加させるため、関連サイト（環境省関連

ページ、家電製品業界団体、NGO等）へのリンク貼付等による広報普及を行うことを想定している。ま

た、環境関連のポータルサイトなどへの出稿を行うことで新規ユーザーのアクセスを誘導する方法も検

討する。

２）ユーザー定着化のためのモチベーションアップの方法の検討

 ユーザー定着化のためのモチベーションアップの方法として、簡易版ツールにおいてランキング表示等

による関心付けを試行的に実施しているところである。

 その他、ツールへのログインや情報入力に合わせてポイントを付与する方法や目標設定機能など、

ユーザーの努力を喚起するための仕組みを設けることが考えられる。なお、前者については、金銭的

なポイントである場合継続的な支出が必要となるため、直接金銭結びつかなくてもユーザーがメリットと

感じるような仕組み作りが今後必要である。

 継続的に利用した段階ではユーザーが求める情報の種類が変わることが予想されるため、利用段階

に伴い情報提供の内容や方法を変更するなど、継続ユーザーを飽きさせないような構造の検討が必

要である（前ページの情報の更新方法とも関連）。

 なお、ユーザー定着化のためには「使いやすい」「使ってみたい」ツールであることが不可欠であるため、

引き続きユーザーの意見を踏まえユーザービリティの向上の検討が必要である。
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（３）今後のスケジュール（案）

作業項目

1月 2月 3月

下旬 上旬 中旬 下旬 上旬 中旬 下旬

（１）分科会を踏まえたツールの更新・公開準備

（２）ツール公開（β 版、正式版）

（３）広報・普及啓発（環境省HPでのプレス発表、他
のHPとのリンク等）

（４）ツール再更新に関する意見募集

（５）ツール再更新

（６）日常生活分科会（予定）

※β 版を近日公開予定。

β 版 正式版



参考：簡易版ツール画面遷移図（１/１２）
■ログイン画面
＜PC版＞ ＜携帯版＞

①

②

③

④

①

②

③

④

番号 名称 機能
① ニックネーム、パスワード入力 ニックネームとパスワードの入力欄
② ログインボタン ログイン（入力されたニックネームとパスワードをサーバーに送信）
③ パスワードを忘れた方ページへの案内 パスワードを忘れた方のためのページへのリンク
④ はじめての方ページへの案内 はじめての方のための情報登録用のページへのリンク
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参考：簡易版ツール画面遷移図（２/１２）
■初期登録
＜PC版＞ ＜携帯版＞

番号 名称 機能
① ログインID, パスワード ログインID, パスワードの入力
② 都道府県 都道府県の指定
③ 質問、答え 質問、答えの設定
④ 入力内容の確認 入力内容の確認とユーザー登録

①

②

③

④

①

②

③

④
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参考：簡易版ツール画面遷移図（３/１２）
■トップページ
＜PC版＞ ＜携帯版＞

① ② ③ ①

②

③

④

番号 名称 機能
① 家庭でのCO2排出量を調べる 「家庭でのCO2排出量を調べる」のページに移動
② 暮らしを改善してCO2を削減する 「暮らしを改善してCO2を削減する」のページに移動
③ 家電を見直してCO2を削減する 「家電を見直してCO2を削減する」のページに移動
④ トータルでのCO2削減量 「トータルでのCO2削減量」のページに移動
⑤ 会員情報の変更 会員情報の変更のページに移動
⑥ 退会 退会手続きのページに移動

① ② ③

⑤

⑥

⑤
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参考：簡易版ツール画面遷移図（４/１２）
■家庭でのCO2排出量を調べる 光熱費を入力する

＜PC版＞ ＜携帯版＞

①

番号 名称 機能
① 光熱費を入力する 「光熱費を入力する」ページに移動

①
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参考：簡易版ツール画面遷移図（５/１２）
■家庭でのCO2排出量を調べる 今までの排出量を見る

＜PC版＞ ＜携帯版＞

①

①

②

番号 名称 機能
① 今までの排出量を見る 「今までの排出量を見る」ページに移動
② ページの先頭へ／メインメニューへ 「メインページ」に移動

①

②
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参考：簡易版ツール画面遷移図（６/１２）
■今までのCO2排出量

＜PC版＞ ＜携帯版＞

①

①

番号 名称 機能
① メインメニューに戻る トップページへもどる
② ランキング表示 ランキング結果を表示
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②

②



参考：簡易版ツール画面遷移図（７/１２）
■暮らしを改善してCO2を削減する 項目選択

＜PC版＞ ＜携帯版＞

①

①

②

番号 名称 機能
① 項目選択チェックボックス 改善できそうな項目をチェックする
② CO2排出量を診断 CO2排出量の診断結果を表示

②
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参考：簡易版ツール画面遷移図（８/１２）
■暮らしを改善してCO2を削減する 診断結果

＜PC版＞ ＜携帯版＞

②

②

番号 名称 機能
① 排出係数に関する注釈 排出係数に関する注釈を記載（省電力取組によるCO2削減量の算定には、その取組によっ

て影響を受ける発電源（我が国では火力発電源等）の排出係数を用いる考え方もあります。
詳細版ツールではその結果も確認できます。）

② もう一度やってみる 再試行のため、項目選択のページに移動

①

①
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参考：簡易版ツール画面遷移図（９/１２）
■家電を見直してCO2を削減する 項目選択

＜PC版＞ ＜携帯版＞

①

番号 名称 機能
① 項目選択 家電の情報の入力欄(エアコン、テレビ、冷蔵庫）
② CO2排出量を診断(次へ） CO2排出量の診断結果を表示
③ メインメニューへ戻る トップページへ移動

②

①

①③

①

③

①

②

③
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参考：簡易版ツール画面遷移図（１０/１２）
■家電を見直してCO2を削減する 年間のCO2排出量・電気代

＜PC版＞ ＜携帯版＞

①

①

番号 名称 機能
① 最新家電に見直した場合 最新家電に見直した場合のCO2排出量の診断結果を表示
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参考：簡易版ツール画面遷移図（１１/１２）
■家電を見直してCO2を削減する 最新家電に見直した場合

＜PC版＞ ＜携帯版＞

①

①

番号 名称 機能
① メインメニューに戻る トップページへもどる
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参考：簡易版ツール画面遷移図（１２/１２）
■会員情報変更

＜PC版＞ ＜携帯版＞

①

番号 名称 機能
① 会員情報変更 設定されている会員情報の表示と、変更がある場合の入力

② 入力内容の確認 表示内容で会員情報を更新

②

①

②
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