
41    台

24    台

型式

326FL

呼称
（カタログ名）

326F L

330F L

11    台

特 定 特 殊 自 動 車 改 善 措 置 届 出 一 覧 表

改善措置届出日：令和４年８月２３日

63

不具合の部位
(部品名称)

届出者の氏名又は名称

尿素水供給ホース

キャタピラージャパン合同会社
問い合わせ先：品質保証部

TEL：078-556-6258

改善措置 届出番号 改善措置 開始日 令和4年8月24日

当該特定特殊自動車の排気ガス浄化装置の一部である尿素SCR装置において、
尿素水供給ホースが尿素水噴射制御装置の要求仕様を満たさないため破損し、
尿素水が漏れ出るおそれがある。そのまま使用を続けると尿素水を正常に噴射で
きなくなり、窒素酸化物の還元反応に影響を及ぼす。ただし窒素酸化物の還元反
応が低下した場合は不具合検知システムによりエンジンの運転を制限する機能が
働き、排出ガスは基準値を満たす。

基準不適合状態にあると認め
る構造、装置又は性能の状況

及びその原因

改善措置の内容 全車両、尿素水供給ホースを噴射制御装置の要求を満たす対策品へ交換する。

不具合件数 事故の有無 無し34 件

発見の動機 客先からの不具合報告による。

特定特殊自動車使用者に周知
させるための措置

弊社の販売店よりダイレクトメールもしくは電話にて周知する。

車名

キャタピラー

備考
改善措置対象車の車台番号

及び 製作年月日

EBK20001 ～ EBK20041
2017年 11月 21日 ～ 2019年 9月 25日

LCG20001, LCG20003 ～ LCG20025
2017年 10月 23日 ～ 2018年 7月 11日

改善措置
対象車の台数

GHT20001 ～ GHT20009,
GHT200011, GHT20012

2018年 8月 22日 ～ 2019年 1月 7日

330FL



特 定 特 殊 自 動 車 改 善 措 置 届 出 一 覧 表

備考

349F

HLB20001 ～ HLB20023
2018年 2月 6日 ～ 2019年 5月 31日

23    台

10    台
DSW20001 ～ DSW20010

2017年 11月 8日 ～ 2018年 7月 27日

336FXE

NAJ20001 ～ NAJ20018
2017年 11月 22日 ～ 2018年 8月 23日

18    台
キャタピラー

336F XE,
336F L XE

PFL20001 ～ PFL20005
2017年 11月 20日 ～ 2018年 4月 3日

5    台

349F,
349F L,
352F

TEW20001 ～ TEW20009
2018年 3月 16日 ～ 2019年 2月 11日

9    台

WNA20001, WNA20002, WNA20005,
WNA20006, WNA20008 ～ WNA20017,

WNA20019, WNA20021
2018年 1月 31日 ～ 2019年 6月 7日

16    台

YFD20001 ～ YFD20030
2017年 11月 7日 ～ 2018年 8月 6日

30    台

NBL20001 ～ NBL20014
2018年 1月 15日 ～ 2018年 8月 3日

14    台

車名 型式
呼称

（カタログ名）
改善措置対象車の車台番号

及び 製作年月日
改善措置

対象車の台数

336F
336F,
336F L

LCL20001 ～ LCL20009
2018年 3月 5日 ～ 2018年 6月 21日

9    台



特 定 特 殊 自 動 車 改 善 措 置 届 出 一 覧 表

車名 型式
呼称

（カタログ名）
改善措置対象車の車台番号

及び 製作年月日
改善措置

対象車の台数
備考

キャタピラー 323-E1 323

RAZ00437, RAZ00439, RAZ00442,
RAZ00461, RAZ00467, RAZ00472,
RAZ00478, RAZ00483, RAZ00491,
RAZ00501, RAZ00503, RAZ00511,
RAZ00515, RAZ00581, RAZ00585,
RAZ00591, RAZ00603, RAZ00609,
RAZ00613, RAZ00617, RAZ00631,
RAZ00632, RAZ00637, RAZ00644,
RAZ00645, RAZ00657, RAZ00658,
RAZ00666, RAZ00673, RAZ00678,
RAZ00684, RAZ00713, RAZ00721,
RAZ00732, RAZ00735, RAZ00747,
RAZ00760, RAZ00777, RAZ00806,
RAZ00819, RAZ00835, RAZ00841,
RAZ00897, RAZ00907, RAZ00924,
RAZ00997, RAZ01000, RAZ01001,
RAZ01010, RAZ01013, RAZ01019,
RAZ01024, RAZ01029, RAZ01031,
RAZ01037, RAZ01040, RAZ01045,
RAZ01050, RAZ01057, RAZ01061,
RAZ01065, RAZ01085, RAZ01126,
RAZ01156, RAZ01174, RAZ01211,
RAZ01283, RAZ01290, RAZ01427,
RAZ10059, RAZ10073, RAZ10104,
RAZ10192, RAZ10222, RAZ10248,
RAZ10251, RAZ10336, RAZ10350,
RAZ10412, RAZ10433, RAZ10443,
RAZ10444, RAZ10447, RAZ10450,
RAZ10538, RAZ10548, RAZ10634,
RAZ10644, RAZ10735, RAZ10809,
RAZ10817, RAZ10854, RAZ10977,
RAZ10985, RAZ11035, RAZ11071,
RAZ11114, RAZ11119, RAZ11127,
RAZ11136, RAZ11143, RAZ11148,
RAZ11158, RAZ11165, RAZ11170,
RAZ11176, RAZ11181, RAZ11194,
RAZ11200, RAZ11209, RAZ11217,
RAZ11243, RAZ11267, RAZ11273,
RAZ11284, RAZ11290, RAZ11298,
RAZ11320, RAZ11344, RAZ11370,
RAZ11377, RAZ11382, RAZ11388,
RAZ11392, RAZ11397, RAZ11402,
RAZ11403, RAZ11480, RAZ11494,
RAZ11510, RAZ11546, RAZ11550,
RAZ11559, RAZ11560, RAZ11567,
RAZ11569, RAZ11572, RAZ11575,
RAZ11582, RAZ20011, RAZ20013,
RAZ20016, RAZ20048, RAZ20056,

RAZ20059, RAZ20123, RAZ20128 ～
RAZ20132, RAZ20134, RAZ20142,
RAZ20158, RAZ20162, RAZ20209,
RAZ20251, RAZ20254, RAZ20267

2018年 2月 5日 ～ 2020年 1月 31日

159    台



XBD20002, XBD20004, XBD20006,
XBD20014, XBD20016, XBD20027,

XBD20029 ～ XBD20031, XBD20033,
XBD20035 ～ XBD20037,
XBD20040 ～ XBD20042

2018年 3月 27日 ～ 2021年 8月 4日

16    台

WBX20001, WBX20002, WBX20004,
WBX20006, WBX20008, WBX20009,

WBX20011, WBX20012,
WBX20014 ～ WBX20028

2018年 4月 23日 ～ 2021年 8月 31日

23    台

特 定 特 殊 自 動 車 改 善 措 置 届 出 一 覧 表

車名 型式
呼称

（カタログ名）
改善措置対象車の車台番号

及び 製作年月日
改善措置

対象車の台数
備考

キャタピラー

349FLXE
349F L XE,
353F XE

340FUHD

1    台
MDR20029

2018年 11月 28日

336GC336GC-E1

EBJ00115, EBJ00118, EBJ00120,
EBJ00124, EBJ00131, EBJ00136,
EBJ00137, EBJ00143, EBJ00145,
EBJ00147, EBJ00148, EBJ00151,

EBJ00152, EBJ00158 ～ EBJ00161,
EBJ00163, EBJ00165, EBJ00168,
EBJ00171, EBJ00176, EBJ00178,

EBJ00179, EBJ00183 ～ EBJ00186,
EBJ00188, EBJ00191, EBJ00192,
EBJ00194, EBJ00198, EBJ00199,

EBJ00203, EBJ00205 ～ EBJ00207,
EBJ00215 ～ EBJ00217, EBJ00220,
EBJ00221, EBJ00223, EBJ00226,
EBJ00228, EBJ00229, EBJ00233,

EBJ00237, EBJ00239, EBJ00243 ～
EBJ00247, EBJ00249 ～ EBJ00255,
EBJ00257 ～ EBJ00260, EBJ00262,
EBJ00263, EBJ00267, EBJ00269,
EBJ00270, EBJ00273, EBJ00274,
EBJ00278, EBJ00279, EBJ00281,
EBJ00282, EBJ00287, EBJ00290,

EBJ00292, EBJ00294, EBJ00297 ～
EBJ00299, EBJ00304, EBJ00306,

EBJ00311, EBJ00313, EBJ00317, EBJ00319
～ EBJ00323, EBJ00327, EBJ00333

2018年 8月 28日 ～ 2019年 12月 24日

96    台

2    台
RAX20004, RAX20005

2018年 9月 5日 ～ 2018年 9月 13日

340F UHD



キャタピラー

330GC-E1 330GC

GDW00135, GDW00147, GDW00148,
GDW00153, GDW00156, GDW00158,
GDW00162, GDW00163, GDW00167,
GDW00168, GDW00169, GDW00196,
GDW00218, GDW00235, GDW00240,

GDW10001, GDW10005
2019年 1月 17日 ～ 2019年 12月 11日

17    台

(計11型式) (計 16 車種)

330-E1 330

LHW00275, LHW00317, LHW00558,
LHW00563, LHW00640, LHW00652,
LHW00656, LHW00659, LHW00664,

LHW00919, LHW01002
2019年 1月 17日 ～ 2019年 8月 7日

11    台

(製作期間の全体の範囲)
 2017年 10月 23日 ～ 2021年 8月 31日

(計  535   台)

特 定 特 殊 自 動 車 改 善 措 置 届 出 一 覧 表

車名 型式
呼称

（カタログ名）
改善措置対象車の車台番号

及び 製作年月日
改善措置

対象車の台数
備考


