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4. お問い合わせ先 

 3.補助金制度 

○自動車NOx・PM法の制度に関すること 

○個々の自動車への車種規制の適用に関すること 
 

○個々の自動車に対する車種規制や条例上の規制の適用に関すること及び買い換え等の対応方法に関すること 
 

○自治体の条例に関すること 

環境省環境管理局自動車環境対策課 03-3581-3351（大代表） 
http://www.env.go.jp/air/car/mado/index.html

国土交通省自動車交通局技術安全部環境課 03-5253-8111（大代表） 
http://www.mlit.go.jp/jidosha/environment_measure/environment_measure.html

東京運輸支局（整備課） 03-3458-9236 
足立自動車検査登録事務所 03-3884-1513 
練馬自動車検査登録事務所 03-3931-1180 
多摩自動車検査登録事務所 042-523-2456 
八王子自動車検査登録事務所 0426-91-6362 
神奈川運輸支局（整備課） 045-939-6805 
相模自動車検査登録事務所 046-285-4560 
川崎自動車検査登録事務所 044-287-7558 
湘南自動車検査登録事務所 0463-54-8909 
埼玉運輸支局（整備課） 048-624-1816 
熊谷自動車検査登録事務所 048-532-8122 
所沢自動車検査登録事務所 042-998-1603 
春日部自動車検査登録事務所 048-763-5512 
千葉運輸支局（整備課） 043-242-7339 
 
 

社団法人日本自動車工業会 

いすゞ 自動車（株）　お客様センター 

スズキ（株）　お客様相談室 

ダイハツ工業（株）お客様相談室 

トヨタ自動車（株）お客様相談センター 

日産自動車（株）お客様相談室 

日産ディーゼル工業（株）　お客様相談室 

日野自動車（株）　お客様相談窓口 

富士重工業（株）　お客様センター 

本田技研工業（株）　お客様相談センター 

マツダ（株）コールセンター 

三菱自動車工業（株）お客様相談センター 

三菱ふそうトラック・バス（株）お客様相談センター 

03-5219-6655 http://www.jama.or.jp/index.html 

0120-119-113 http://www.isuzu.co.jp/cv/index.html 

0120-40-2253 http://www.suzuki.co.jp/inQ/index.html 

0070-800-874040 http://www.daihatsu.co.jp/faq/index.html 

0800-700-7700 http://www.toyota.co.jp/faq/ 

0120-315-232 http://www.nissan.co.jp/POSTOFFICE/ask.html 

0120-67-2301 http://www.nissandiesel.co.jp/info.html 

0120-106-558 http://www.hino.co.jp/j/town/kisei/index.html 

0120-052-215 http://pr.fhi.co.jp/faq/faq/inquire/index.asp 

0120-112010 http://www.honda.co.jp/guestion/ 

0120-386-919 http://customer.mazda.co.jp/inquiry/inquiry.html 

0120-324-860 http://www.mitsubishi-motors.co.jp/japan/contents/support.html 

0120-324-230 http://www.mitsubishi-fuso.com/jp/faq/index.html

習志野自動車検査登録事務所 047-462-6571 
袖ヶ浦自動車検査登録事務所 0438-63-5591 
野田自動車検査登録事務所 047-121-0112 
愛知運輸支局（整備課） 052-351-5314 
西三河自動車検査登録事務所 0565-52-2943 
小牧自動車検査登録事務所 0568-73-4130 
豊橋自動車検査登録事務所 0532-32-8821 
三重運輸支局（整備課） 059-234-8412 
四日市自動車検査場分室 0593-64-7388 
大阪運輸支局（整備課） 072-821-9176 
なにわ自動車検査登録事務所 06-6612-7201 
和泉自動車検査登録事務所 0725-41-3930 
兵庫運輸支局（整備課） 078-453-1103 
姫路自動車検査登録事務所 0792-31-4801

埼玉県環境部青空再生課 048-830-3063 
千葉県環境生活部大気保全課 043-223-3807 
東京都環境局自動車公害対策部規制課 03-5388-3528 
 

神奈川県環境農政部大気水質課 045-210-4180 
兵庫県健康生活部環境局大気課 078-362-9092

低公害車（電気、天然ガス、ハイブリッドの 
公営バス）導入：通常車両との差額の1/2 
燃料等供給施設の整備：設置費の1/2 

・ 
 
・ 

地方自治体等 低公害（代エネ・省 
エネ）車普及事業 

使用過程車へのDPF等の装着：装着費用の
1/2

・ 自動車NOx・PM法対
策地域又は公害防止計
画地域の地方自治体 

ディーゼル車排出ガス 
低減対策推進費補助 

燃料電池自動車の導入：リース費用の1/2・ 地方自治体等 燃料電池自動車 
普及事業 

環境省環境管理局 
自動車環境対策課 
03-3581-3351

低公害車（天然ガス、ハイブリッドのバス・トラ
ック）の導入：通常車両との価格差の1/2 
新長期規制適合バス・トラックの導入：通常車
両との価格差の1/3 
使用過程車のＣＮＧ車への改造：改造費用の
1/3 

・ 
 
・ 
 
・ 

バス・トラック事業者等 低公害車普及促進 
対策費補助 

国土交通省自動車交通局 
 
（バス車両） 
企画室　03-5253-8563 
（トラック車両） 
貨物課　03-5253-8575

クリーンエネルギー自動車（電気、天然ガス、
ハイブリッド自動車）の導入：通常車両との差
額の1/2以内 
燃料等供給施設の設置 
事業用：定額（天然ガススタンド9,000万円
以内、電気スタンド350万円以内） 
非事業用：設置費の1/2以内（主として路線
バス及び塵芥車に供給する設備は設置費の
2/3以内（ただし小型充填設備を除く）） 
 
 

・ 
 
 
・ 

民間事業者等 クリーンエネルギー 
自動車等導入促進 
事業 

電気自動車・ハイブリッド 
自動車・非事業用充電設備 
（財）日本自動車研究所 
03-3503-3782 
 
天然ガス自動車・非事業用 
天然ガス充填設備 
（社）日本ガス協会 
03-3502-0554 
 
事業用燃料等供給施設 
（エコ・ステーション）の導入 
（財）エコ・ステーション 
推進協会 
03-3238-7101 
 

地域新エネルギー導入促進計画に基づき実
施される新エネルギー設備導入事業等（天然
ガス自動車等の導入費の１/2以内又は通常
車両価格との差額のいずれか低い方） 

地方自治体等 地域新エネルギー 
導入促進事業 

（独）新エネルギー・産業 
技術総合開発機構 
（ＮＥＤＯ） 
エネルギー対策推進部 
044-520-5184

低公害車の導入（購入又はリース）費用の一
部（主として対象地域を走行する自動車） 

公健法旧第一種地域等
を含む地方公共団体及
び地方公共団体を通じ
民間事業者 

低公害車普及（助成） 
事業 

（独）環境再生保全機構 
予防事業部助成課 
044-520-9572

ディーゼルバス・トラック等の最新規制適合車
への代替費用の一部 
（主として対象地域を走行する自動車） 
 

公健法旧第一種地域等
を含む地方公共団体及
び地方公共団体を通じ
民間事業者 

最新規制適合車等 
代替促進（助成）事業 


